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CONDITIONS GENERALESDE VENTE
ET DE PRESTATIONS ASSOCIEES, APPLICABLES
EN FRANCE METROPOLITAINE ET EN CORSE.
Conditions générales de vente export : nous carsult

PRINCIPES GENERAUX

Les présentes conditions générales de vente etredgapons
associées, ont vocation a régir toutes ventesabiufis et touteg
prestations de services en France métropolitaireneforse 3
destination des personnes agissant dans le cadeairdactivité
professionnelle. Toute commande passée a Alira iGugl
'acception sans réserve par le client des Conutien vigueur
au jour de la commande concernée.

PRODUITS

Les produits proposés a la vente sont ceux figudamis nog
documents de vente et sur Internet. Alira se réskndroit de
modifier & tout moment la gamme des produits c@mésl Par
ailleurs, les caractéristiques ou photos de nouumeats de
vente ainsi que de notre site n'ont gu’une valadidative.

PRESTATIONS ASSOCIEES

L'étendue et les conditions précises d'exécutios jpi@stationg
sont définies entre le client et Alira au momenialeommande
de celles-ci.

DELAIS

Les délais de livraison, et le cas échéant, d'ei@cudes
prestations associées, sont donnés dans les dosudenrente
et indiqués dans les devis. Il est expressémeernduatque ce
délais ne peuvent étre qu'indicatifs. Un retardlideaison ne
peut donner lieu ni a pénalités, ni a dommagestéréts, ni
justifier I'annulation de la commande.

TRANSPORT

Les produits voyagent toujours aux risques et pédu
destinataire a qui il convient de les vérifier aggtion, de fairg
toutes réserves circonstanciées auprés du tramsposur la
lettre de voiture et de confirmer ces réservegansporteur pa
lettre recommandée avec accusé de réception dat®ie jours
de la livraison, conformément & l'article L 133-8 dode de
commerce dans tous les cas d'avarie, perte, cassetc.
Les expéditions sont faites au gré de I'expédipaurtout moyen
de transport dans les meilleurs rapports qualité-pr

RETOUR
Dans I'hypothése ou les produits livriés ne corradpaient pag
aux attentes du client, Alira pourra, sous les riese ci-apréeq
énoncées, accepter le retour des produits et @mettravoir
d’'un montant équivalent a celui initialement faétawu titre des
produits concernés.
L'acceptation de
suivantes :

Le produit doit étre rigoureusement standard, 2cliesion
de tout produit exécuté spécialement ou adapté
demande du client.

Le produit retourné doit étre en parfait état, esste
'ensemble de ses accessoires et de sa documenttt
dans son emballage d’origine non altéré.

Les frais d’emballage et de transport retour sdatéharge
du client.

retour

est subordonnée aux camdifi dispositions de la loi « Informatique et libertédy 6 janvier

Le retour doit intervenir dans un délai maximalldejours
a compter de la date de prise de livraison du ptg
concerné. (hors congés scolaires pour nos cli
établissements d’enseignement).

PRIX

Le prix des produits et des prestations associéat dgfinis
dans les devis. lls sont, sauf indication contraieables troig
mois a compter de la date d’émission du devis.

Nos matériels, a [I'exclusion de tout produit exég
spécialement ou adapté a la demande du client, lsoBs
FRANCO.

Les prix peuvent, sans préavis, étre modifiés lgalzsse ou a |
baisse a la suite de circonstances exceptionnelles.

CONDITIONS DE REGLEMENT

Délais de paiement :

Le paiement est d0 a réception de facture.

Pénalités de retard :

Tout défaut ou retard de paiement emportera afjgicae
pénalités de retard équivalentes a une fois et @dmiaux
de Tlintérét légal en vigueur a la date d’échéarmtse
paiement de la facture concernée.

Escompte :

Escompte zéro pour tout paiement anticipé.

GARANTIE

Conformément a la réglementation en vigueur, taatete de
produits est soumise aux garanties légales etsplésifiquement
a la garantie des vices cachés telle que définieadticles 1641
et suivants du code civil.

En sus, Alira fait bénéficier ses clients d’'uneagdie de un an
compter de la date de facture. La facture tient tie bon dg
garantie.

CLAUSE DE RESERVE DE PROPRIETE

Alira se réserve la propriété de la marchandiselverjusqu’'a
son complet paiement. Jusqu'a cette date, les fisotlurés
seront considérés comme consignés et le client ostgp
'ensemble des risques afférents aux dommageseguerbduits|
concernés pourraient subir ou occasionner pourggeetause
gue ce soit.

INFORMATIQUE ET LIBERTE
Tout enregistrement de devis et de commande ddaneal la
constitution d'un fichier automatisé, conformémeratux

1978 modifiée, pour le compte de Alira.
Vous disposez d'un droit d'acces, de modificatiaie
ardatification et de suppression des données vousecpant.

Pour I'exercer, adressez-vousd\lra — 22 Route de St Quent
— 38210 TULLINS. Info@alira.fr
0

JURIDICTION

Sauf dispositions Iégales ou réglementaires d’opirklic, le
tribunal de Grenoble est seul compétent pour tesiditiges nés

ents
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du présent contrat de vente.
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